
Prezado usuário.

É possível exportar todos os dados de sua conta Zimbra,  inclusive mensagens de e-mail, anexos, contatos, agenda,
tarefas e pastas Porta-arquivos, ou também itens específicos da conta. Depois, você pode salvar os dados em seu
computador ou em outro local para backup. Os dados da conta são salvos em um arquivo compactado no formato tar-
gzipped ( tgz), possibilitando que ele seja importado para posteriormente recuperar os contatos e mensagens em um
cliente de e-mail como por exemplo o Outlook Express.

Atenção: As pastas Lixeira e Spam não são exportadas.

Para exportar os dados, siga os passos abaixo.

 Selecione a aba mais à direita: Preferências:

 Na aba lateral  à esquerda , selecione a opção Importar/Exportar conforme mostrado na seta em vermelho:

 Para finalizar clique no botão Exportar:


