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“Se tens de lidar com agua,
consulta primeiro a experiéncia,

e depois a razao.”

Leonardo da Vinci

(1452 — 1519)

Dedico este trabalho a
todos aqueles que,

de alguma forma,
participaram

da minha vida.
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Resumo da Dissertacdo apresentada a COPPE/UFRJ como parte dos requisitos

necessarios para a obtencéo do grau de Mestre em Ciéncias (M.Sc.).

ALTERNATIVAS PARA RECUPERACAO DE PERDAS DA CONCESSIONARIA DE
SANEAMENTO EM COMUNIDADES DE BAIXA RENDA NO MUNICIPIO DO RIO DE
JANEIRO

Alvaro Henrique Cértes Verocai

Setembro/2008

Orientador: José Paulo Soares de Azevedo

Programa: Engenharia Civil

As perdas fisicas de 4gua, em um sistema de abastecimento, resultam numa
componente fundamental para o baixo rendimento desse mecanismo. Outros tipos de
perdas como: a baixa ou até inexistente arrecadacdo em Comunidades de Baixa
Renda para pagamento dos servicos; e a falta de estratégias de investimento em
saneamento nas comunidades, que desperdicam o dinheiro publico, sdo objetos desta
dissertacdo. Constituindo-se pilar, a componente ambiental, huma época em que as

fontes de agua com qualidade e quantidade, estdo esgotando-se.

O governo federal investe cerca de trés bilhdes de reais em obras de
urbanizacéo, construcdes de casas e implantacdo de sistemas de saneamento no
estado do Rio de Janeiro. De fato, varias acGes foram tomadas e uma série de
problemas ja resolvidos. A pesquisa, a apuracdo, o estudo de um caso particular, a
gquantificacdo das faltas, dos excessos e as estimativas das perdas nessas

comunidades, sao, também, diretrizes e metas deste trabalho.

Os resultados mostram que o maior causador da existéncia de faltas e
excessos nas Comunidades, foi 0 péssimo entrosamento entre as partes envolvidas
nos projetos de saneamento. Entretanto, a solucdo existe, desde que a populacao de
baixa renda seja bem atendida e educada. Com isso, responderam ao pagamento das

tarifas e passaréo a ter consciéncia ambiental.
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Abstract of Dissertation presented to COPPE/UFRJ as a partial fulfilment of the

requirements for the degree of Master of Science (M.Sc.).

WATER LOSES RECOVERY OPTIONS AT LOW INCOME COMMUNITIES IN RIO
DE JANEIRO

Alvaro Henrique Cortes Verocai
September/2008
Advisor: José Paulo Soares de Azevedo

Department: Civil Engineering

In a water supply system physical water losses have been a fundamental
component of system low performance. Other kinds of loss are the object of this
dissertation, such as the low, or even the total absence of, payment for water supply
services by low income communities, and the lack of public strategies for investment in
sanitation in these communities, which means government resource waste.
Environmental components must not be forgotten in times water quality and quantity

are being depleted.

Since the emergence of the first shanty town in Rio de Janeiro (Favela do Morro
da Providéncia), where people did no disposed of the minimum living conditions, until
today, when the federal government has invested around the billions of reais in
urbanization works, housing and sanitation, a number of actions have already been
developed, living behind a series of problems. The object of this dissertation is the
research, the identification, a particular case investigation, the quantification of water

scarcity and excess, and the estimation of water losses in the referred communities.

Research results show that the major cause for water shortage and excess in
low income communities has been the bad coordination among the parties involved in
the development of sanitation projects; they also show that a solution can be found e
that the low income population, once well supplied and informed, may answer back
with the due payment of taxes, being environmentally aware of the benefits of saving

water.
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SIMBOLOGIA

Os simbolos usados com maior freqiiéncia no texto, encontram-se na lista abaixo.

Simbolos

cv -cavalo vapor

m -metro

m3 -metro cubico

h -hora

m3/h -metro cubico por hora
R$ -Real

I -litro

hab -numero de habitantes
s -segundo

I/s -litro por segundo

m -metro

a -diametro

rpm -rotacdo por minuto

“ -polegada

m.c.a. -metro de coluna d’agua
Qdem -vazao demandada

n° -ndmero

I/hab x dia -litro por habitante por dia
I/m3 -litro por metro cubico

h -hora

h/dia -hora por dia

Pfat -potencial de faturamento
% -percentual

viii



Pdee

KWh
Pfad
m3/més
dom
Pte

Cmcbr

-perda por pagamento desnecessario de energia elétrica

-quilowatt x hora

- perda de faturamento pela agua desperdicada
-metro cubico por més

-quantidade de domicilios

-perda total estimada

-consumo médio diario em comunidade de baixa renda
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CAPITULO 1

Introducéo

1.1 - Motivagéo

Define-se por sistema de abastecimento de agua, o conjunto de obras,
equipamentos e servicos destinados ao fornecimento de &agua potadvel a uma
comunidade para fins de consumo doméstico, servigcos publicos, consumos industriais
e outros usos. Essa agua, fornecida pelo sistema, deverd ser em quantidade
suficiente e da melhor qualidade, do ponto de vista fisico, quimico e bacteriolégico
(Azevedo Neto, 1998) .

Ao deparar com os sistemas de abastecimento de algumas Comunidades de
Baixa Renda (daqui em diante, CBRs), pode notar-se que, apesar dos servicos de
abastecimento de aguas pelas concessionarias dessas comunidades, fornecerem um
produto, o qual obedece todos os critérios de precisdo, sempre havera a ocorréncia
de manobras. Por sua vez, essa situacdo provoca a falta da continuidade no
abastecimento, o descontentamento dos moradores e comprometimento da sua
qualidade. Em outros casos, existem reclamacdes de constante falta d’dgua, com

vazdes insuficientes para atender toda populacéo.

Quando ndo ha falta d’agua, mesmo com o sistema manobrado, qual seria o
motivo da reivindicagcdo de algumas CBRs, uma vez que, a insatisfacdo desses
moradores s6 aumenta? Por que os habitantes dessas comunidades ndo pagam
pelos servicos? Quanto as concessiondrias faturam e arrecadam nessas
comunidades? Quais e de quantos sdo as perdas? Quanto é necessario para atender

ao déficit?

Esse quadro €, de alguma forma, desafiador. Nesse sentido, para estimar 0os
valores dessas perdas e déficits, sdo necessarias varias pesquisas de campo e
acompanhamento diério dos diversos sistemas responsaveis pelo abastecimento das

comunidades.

No entanto, do ponto de vista da salde publica, segundo a Organizacdo
Mundial de Saude — OMS, para cada ddlar investido em saneamento, de quatro a

cinco doélares sdo economizados nos dez anos seguintes em atendimento médico nos



hospitais. Assim, investir em saneamento € investir em saude preventiva. Cabe
lembrar que ndo existem somente perdas, sem a cobranca das tarifas de agua e
esgoto dos menos favorecidos, subsiste, também, o lucro, referentes a satude dessa

populacgéo.

1.2 - Objetivo

Retratado o conhecimento do problema, € licito dizer que as maiores perdas
das concessionarias existentes em todo o pais sdo o faturamento e arrecadacdo.
Neste sentido, observa-se que as CBRs tém um tratamento diferenciado, dentro das
diversas politicas adotadas pelos varios governos estaduais, em relagcdo ao

pagamento pelos servigos de agua e esgoto.

Foi com essa perspectiva que este trabalho tem por objetivo identificar,
gualificar e quantificar as perdas de agua nas CBRs, tendo como base o estudo de

caso do Complexo da Mangueira.

Assim, validaram-se condi¢cbes para equacionar o problema e fazer as
proposicdes para a eliminacdo das perdas ou apontar as obras necessarias para a
correta operacdo do sistema de abastecimento de &gua do Complexo, em

comparagdo com o consumo racional de 4gua dos moradores daquelas areas.

1.3 — Organizacéo do trabalho
O inicio da formacéao das favelas e sua evolug¢do sera discutido no capitulo 2.

Atentando para varios episddios marcantes ao longo desse tempo.

O capitulo 3 mostra como o poder publico, em suas diferentes posturas
sociais, politicas e humanas, encara o problema das ocupacdes irregulares. Aqui, a
abordagem destaca a imagem do “favelado”, quando visto como mao-de-obra barata

e gue deveria residir préximo aos centros urbanos.

A questdo do abastecimento de agua nas comunidades é abordada de forma
técnica e sucinta no capitulo 4. Destaca-se o Complexo da Mangueira pelas suas

caracteristicas especiais no estudo de caso.



O capitulo 5 expbe as estimativas de perdas das concessionarias de
saneamento e de energia elétrica por meio de comparacdes das perdas, entre elas, e
com indices ja divulgados pelas préprias companhias. Apresenta, também,

simulacdes de perdas considerando as CBRs como um bairro formal da cidade.

As conclusdes estdo discriminadas e descritas no capitulo 6, o qual aponta as
dificuldades e desafios das concessionarias, que desejam beneficiar o consumidor na
satisfacdo de suas necessidades e, por outro lado, ver a possibilidade de aumento da

sua arrecadacéo proépria.

O capitulo 7 detalha as propostas elaboradas durante o estudo, de modo que,
0s problemas de perdas e desperdicios sejam minimizados, ou até eliminados com a
eficacia das técnicas adotadas para a complementacdo das obras abandonadas e

com os planejamentos corretos das novas intervencdes que venham a ser feitas.



CAPITULO 2

Historico e evolucdo

2.1 - 0O inicio

Durante a formacao da primeira favela, no municipio do Rio de Janeiro, a
“Favela da Providéncia”, no final do século XIX, houve, também, a posse de outros
espacos desprovidos de infra-estrutura. De contrapartida, muitas causas foram
apontadas para a ocupacao dessas areas de informalidade.

Na primeira situagdo, a populacdo era formada por sobreviventes da Guerra
de Canudos, que ndo conseguindo se estabelecer na cidade, instalaram-se no Morro
da Providéncia. O nome “Favela” deriva de uma planta caracteristica da regido
nordeste, e o termo passou a ser utilizado pela comunidade.

A segunda forma de ocupacédo ocorreu no inicio do século XX. Os imigrantes
das regides Norte e Nordeste, na expectativa de obterem uma melhor qualidade de
vida, mudaram-se para as grandes metropoles. A antiga capital federal, como
também, Sdo Paulo, tiveram a preferéncia, por que ofereciam boas oportunidades.
Porém, logo surgiu a frustracdo: a possibilidade de vida mais justa, ndo foi uma
conquista tdo facil. Ou seja, eles aqui chegaram cheios de esperancas, mas sem
muitas metas.

Por conseguinte, o aspecto problematico relacionava-se com a estadia.
Geralmente, havia dificuldades para encontrar um lugar onde morar ou descansar.
Diante de tal situacdo, essas pessoas viram-se obrigadas a ocupar pontos mais

afastados do centro da cidade, no qual o aluguel possuia menor preco.

2.2 — O povo favelado

O brasileiro do interior, dificilmente, tem uma profissdo especifica. O que ele
sabe fazer melhor é trabalhar com a terra. Porém, os centros urbanos ndo oferecem
condi¢cBes para tal oficio. Entdo, a ele resta os servicos que ndo pagam um bom
salario. No plano profissional, muitos comegam a pensar em adquiri uma nova
especializagdo, mas fazer um curso, requer algum dinheiro que, as vezes, faz falta
para o préprio sustento. Todavia, nesse percurso ndo ha para todos a insercao nas
areas especializas, porque o mercado de trabalho absorver, parcialmente, a méo-de-

obra disponivel (Guida Nunes, 1976).



Com efeito, os homens acabam sendo empregados em construgdes civis ou
em funcdes de faxina. Muitos, porém, ndo conseguem empregos fixos, trabalham
enguanto a obra dura. Entretanto, quando ela acaba, procuram outro servico e se ndo
encontram, tentam sobreviver com pouco dinheiro que tém. Os que trabalham na
limpeza de casas ou prédios, também, passam a vida a procurar novas colocacoes.

Situacdo semelhante ocorre com as mulheres. Uma vez que elas séo
contratadas para realizarem 0s servicos domésticos. As empregadas, além de nédo
receberem um salario digno desse nome, quase nunca agradam suas exigentes
patroas. Dai, algumas mulheres sujeitam-se a enfrentar uma realidade, totalmente,
diferente do que conheciam e, muitas vezes, acabam vendo na prostituicdo, a Unica
maneira de subsistir ou aumentar um salario miseravel.

A crianca, por sua vez, do mesmo modo, tem sua parcela nessa economia de
sobrevivéncia, ou seja, precisam ganhar dinheiro para ajudar no sustento do lar. Em
alguns momentos, elas acabam apossando-se de mercadorias, as quais os feirantes
nao conseguiram vender. Assim, a sobra da feira pode tornar-se a refeicdo do dia. As
gue ndo conseguem receber ajuda, tratam de consegui-la & sua moda, isto é,
comecam a aprender uma maneira f4cil de ganhar a vida. Ninguém ignora que grande
parte dos marginais procurados pela policia passaram por essa escola. Com o tempo,
todas essas criangas chegam a idade adulta sem o minimo preparo para enfrentar o
mundo que as espera. Elas ndo vieram de outros estados, nasceram aqui mesmo,
mas terdo as mesmas dificuldades que seus pais tiveram. Afinal, entre aprender
algum oficio ou buscar uma forma de enfrentar as dificuldades do seu dia-a-dia, essas
criancas optam pelo resultado mais imediato e que lhes pareca mais vantajoso.

Dessa parte da populagéo origina-se o maior contingente dos que engrossam
as fileiras da marginalizacdo social. Se ndo é facil obter um emprego para viver
honestamente, nessa concepcao parece mais simples roubar dos que vivem melhor.

Pagar aluguel de casa, apartamento, ou mesmo de um simples barraco, é
guase impossivel aos trabalhadores que recebem salario minimo. Com isso, novas
favelas continuam surgindo e as antigas vao crescendo. Por isso, muitos moradores
pensam em ndo sair do seu barraco, pois terdo a obrigacdo de pagar taxas e

impostos, igualmente, aos outros cidadaos dos centros urbanos.



2.3 — Sintese histérica da evolucado do problema “Favela

FINAL DO SECULO XIX

1893: Demolicdo do cortico Cabeca de Porco;

1897: Inicio da ocupacédo do Morro da Favella. Os casebres foram construidos

com restos das estalagens demolidas;

Soldados de Canudos ocuparam o morro;

» Expansdo Urbana: em 1870 eram 235 mil habitantes e em 1890 eram 522 mil.

INICIO DO SECULO XX

e 1902 a 1906: Pereira Passos assume o mandato de prefeito, nomeado pelo

Presidente da Republica - Rodrigues Alves;

» Desocupacao de areas “subumanas”;

e 1904 a 1906: 550 demoli¢cdes no centro da cidade do Rio de Janeiro;

* Entre 1890 e 1906: Crescimento de 231% da Leopoldina — area que mais se

desenvolveu.

e 1906: Havia 811.443 habitantes na capital federal



1910 a 1930:

* No ponto de vista do poder publico: a favela foi caracterizada como problema

sanitario;

» Expansédo urbana rumo a Zona Norte;

* Formacéo das favelas: Alemao, Borel e Formiga (antes chacaras);

» 1914: Bairro de Bonsucesso, a “Cidade dos Aliados” do Engenheiro Guilherme

Maxwell

o 1927 A favela incluida, pela primeira vez, no plano oficial de
“REMODELACAO, EXTENSAO E EMBELEZAMENTO” da cidade do Rio de

Janeiro — Alfredo Agache.

Era Vargas

* Movimento de migracdo do interior do estado e do Nordeste em direcdo ao
DF;

» Aérea da Leopoldina recebeu um grande contingente de migrantes no entorno

da Estrada de Ferro Leopoldina.



Formacdo da Favela da Maré, cuja localidade mais antiga € o Morro do

Timbau;

Datam desta época os primeiros “barracos” na Rocinha;

A Favela é vista como “Aberragéo Urbana”;

Cddigo de obras de 1937: o inicio da acdo remocionista. Nao era permitido

construir novos barracos e fazer melhorias nos ja existentes.

1940: Afavela passa a ser pélo de doencas e de degradacéo de valores;

1941: Construcao dos parques proletarios de Acari, Caju e Gavea. Total de
5000 transferidos;

Urbanizacdo das favelas de origem e posterior retorno a elas. Todavia, as
familias ndo retornaram, logo, as areas dos parques transformaram-se em

favelas;

A luta e a unido entre os moradores geraram melhorias locais, tais como, as

bicas d’dgua. (a primeira bica no Cantagalo em 1942);

Principais reivindicacdes das comissdes: melhoria da infra-estrutura nas

favelas e garantia da ndo remocéao para parques proletarios;



Final da Il Guerra Mundial: aumento da migracdo nordestina (flagrante déficit

habitacional);

1946: Inaugurada a Avenida Brasil, com o objetivo de descongestionar o
transito, diminuir os custos com transportes, crescimento rumo ao suburbio e

ocupar as margens com industrias;

Os terrenos destinados a construcdo de industrias, tornaram-se 0cCi0SOS,
consequentemente, foram ocupados por migrantes e moradores mais pobres

da area da Leopoldina;

1947: Fundacgédo Leao XIlII: beneficios em servi¢os de 4gua, luz e saneamento.

Surgem o0s agentes religiosos como aliados a causas sociais nas favelas;

1949: O primeiro censo realizado em favelas constou que havia 105 favelas
com quase 139 mil habitantes, o que estimava 7% da populagdo do Rio. A
distribuicdo percentual das favelas pelo territério estadual correspondia a 44%
no suburbio, 24% na Zona Sul e 22% no Centro e Zona Norte. Cabe ressaltar
gue, em 1933, existiam apenas 9 favelas. Esse dado faz refletir o processo de

empobrecimento das camadas inferiores no estado;

1953: Criacdo da Unido dos Trabalhadores de Favelas (UTF);

1956: A Igreja Catdlica criou a Cruzada S&o Sebastido;



1960:

Forma-se o Servigo Especial de Recuperagao das Favelas e Habitagbes Anti-
Higiénicas (SERFHA). Inicialmente, o SERFHA s6 fez apoiar a Cruzada e a
Fundacdo Ledo XIll, todavia, anos posteriores, atuou como mediador na

relacdo do Estado com os moradores das Favelas;

1957: Criada a Coligacdo dos Trabalhadores Favelados (CTF-DF), com o

proposito de lutar por melhores condi¢des de vida nas &reas pobres da cidade;

Primeiro governador eleito do estado, Carlos Lacerda;

Fundacédo do Centro de Habitacdo Proviséria (CHP). Os CHPs eram geridos
pela Fundacdo Ledo Xlll, que deveria fazer o cadastramento dos moradores
removidos e sua alocacéao nas novas moradias. Assim, criou-se CHP em Nova
Holanda, na Praia de Ramos, em Manguinhos, no Andarai, Cordovil e
Paciéncia. Entretanto, os CHPs se transformaram em “habitacdes fixas” ou

favelas;

1962: Construcdo dos conjuntos habitacionais da Cidade de Deus, Vila
Kennedy, Vila Alianca e Vila Esperanca. As obras foram financiadas pelos

EUA, pelo programa de cooperacao “Alianca pelo Progresso”;

1963: Criagdo da Federagdo das AssociacOes de Favelas do Estado da
Guanabara (FAFEG);
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1963: A Assembléia Legislativa do Rio destinou recursos (3% da arrecadacao

estadual) para obras de melhoramento nas favelas;

1964: Golpe Militar e perseguicdo as associagoes;

Criacdo da Companhia de Habitagdo Popular do Estado da Guanabara
(COHAB);

1964: O Banco Nacional de Habitacdo (BNH) forneceu crédito, com intuito de

investir em imoéveis nas camadas médias, mas ndo mudou estrutura fundiaria;

1966: Negréo de Lima foi eleito governador do Estado da Guanabara;

1967: Surge a Companhia de Desenvolvimento de Comunidades (CODESCO)

para formacédo de jovens arquitetos, economistas e sociélogos;

1968 a 1973: Periodo das remocgdes, principalmente, na Zona Sul. Assim,
todas as favelas dessa regido sofreram tentativa de remocao, em algumas,

obteve-se sucesso;

A Praia do Pinto, favela localizada no bairro carioca do Leblon, foi removida
em 1969, apdés um incéndio sem causa determinada. Nessa localidade
residiam 20 mil hab. Segundo jornais da época, essa foi a maior favela vertical
do Brasil. Os moradores foram transferidos para a Cruzada, Maré e Vila

Kennedy, entre outras;
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1970:

As Liderangas das comunidades atendiam a exigéncias do Estado;

1968: A Coordenacéo de Habitagéo de Interesse Social da Area Metropolitana
do Grande Rio (CHISAM) possuia a tese “exterminar as favelas do Rio de

Janeiro”, visto que eram consideradas “espacos deformados”.

Entre 1968 a 1973 remocdo de 80 favelas. Em contra partida, proibiu-se

novas constru¢cdes nas areas desocupadas;

1972: A Federagdo da Associacdo de Favelas do Estado da Guanabara
(FAFEG) realiza o “lll Congresso de Favelados do Estado da Guanabara”. Do
referido congresso participaram 79 lideres, que reivindicaram por melhoria na

infra-estrutura nas favelas;

Redemocratizagcdo: Desse intuito resultou a reorganizacdo do movimento de
moradores das favelas, melhoria nos servicos de agua e luz, difusdo das

constru¢des em alvenaria e inicio da verticalizacao das favelas;

1976: Ocorreu a primeira Conferéncia Internacional do Habitat (a questdo das

remocoes foi retirada da agenda politica);

Nessa década, observou-se a expansado urbana em dire¢cdo a Barra da Tijuca
(Zona Oeste), é&rea de maior crescimento das favelas. Sucedeu,

respectivamente, a intensificagdo da ocupacéo pelas camadas populares;
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1980:

A construcdo do tunel Dois Irmé&os contribuiu, ainda mais, para o crescimento

demografico na Barra da Tijuca.

Voto “super revoltado” dos favelados;

1982: O governo de Leonel de Moura Brizola promoveu o incentivo a
organizacao das liderangas das favelas e a promocéo de igualdade no acesso
aos servigos publicos (da luz a seguranca). Tal periodo foi intitulado “Epoca de
“ouro” dos movimentos sociais, em vista das melhorias estruturais nas favelas
e cooptacao das liderancas pelo governo. Ainda destaca-se, nesse contexto, a
formacdo do Conjunto hab. “Vila do Jo&o”, financiado pelo BNH, Banco
Nacional da Habitagdo, com recursos do PROMORAR, além de constituir uma

homenagem ao entdo presidente Figueiredo.

1983: PROFACE - do governo do estado, e CEDAE, programa que levou

agua e esgoto a 60 favelas da cidade;

1984: Projeto Mutirdo — participacdo da comunidade com mao-de-obra

remunerada;

1986: Extinto o BNH;

1988: A Constituicdo Federal e o Plano Diretor das Cidades proporcionaram

uma sensacao de conquista de cidadania nos favelados;
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Periodo de expansdo vertiginosa das favelas. Nesse sentido, houve um
grande crescimento da populagdo dos bairros formais (70% do incremento

populacional nas favelas foram gerados pelos ja residentes na cidade).

Ao final da década, verificou-se o aumento da violéncia, do desemprego e

surgimento das ONGs.

Narcotréfico e outros atores sociais;

Empobrecimento da populacéo;

Crescimento das areas faveladas, do numero de moradores nas favelas ja

existentes e surgimento de novas favelas;

IBGE 1991 constatou 882.000 hab. nas favelas da cidade;

1993: A prefeitura cria o Grupo Executivo de Programas Especiais de

Trabalho e Assentamentos Populares;

1994: A Prefeitura institui o programa Favela Bairro como instrumento auxiliar
na infra-estrutura urbana no melhoramento das condicbes ambientais dos
espacos publicos. A nova politica habitacional, até 2004, atendeu a 143

favelas e 25 loteamentos;

14



HABITAR BRASIL — Programa do Governo Federal para urbanizacdo das

favelas;

1995: PROAP — Programa de Urbanizacdo e Assentamentos Populares

(prefeitura com recursos do BID);

1997: Desdobramento do Favela-Bairro em dois projetos: Bairrinho e Grandes

Favelas;

1998: PRONAI — Light — Programa de Normalizacdo das Areas Informais. A
implantacdo desse programa objetivou a regulamentacédo do fornecimento de

energia. Isso, resultou em 728 favelas beneficiadas;

As associacfes de moradores foram marginalizadas (trafico, agentes do
Estado e/ou prefeitura, ONGS);

1996 e 2000: IPP revela o surgimento de 100 novas favelas no municipio do
Rio de Janeiro, de modo que a reorganizacdo do espaco, segundo a nova

configuracdo, passou a ser de 160 “bairros formais” e 741 favelas na cidade;

2001: O censo do IBGE apontou, aproximadamente, 1.100.000 habitantes nas
favelas da cidade do Rio de Janeiro, com crescimento de 2,22% em relacdo a
1991. Dentro dessa perspectiva, a populacéo total da cidade passou a ser de
5.857.904 habitantes. Zona Oeste como &area de maior numero de favelas no

municipio do Rio. No total de 68;
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Entre 1995 a 2000 chegaram ao Rio cerca de 218 mil migrantes. A pesquisa
apontou, também, que somente 30% dos brasileiros tinham condi¢cdes de

procurar iméveis no mercado imobiliario privado;

2004: O IPP conta um total de 750 favelas e duas Regides Administrativas:

Rocinha e Alemao.

2005: Segundo o Ministério das Cidades, o déficit habitacional correspondeu a

7,2 milhdes de moradias.

2007: O convénio assinado entre a prefeitura do Rio de Janeiro e o governo
do estado transferiu para o municipio a responsabilidade do saneamento ( a
manutencdo e operacdo das redes de esgotos) de 21 bairros da Zona Oeste
(integrantes da Area de Planejamento 5) e de 751 &reas faveladas da cidade.
Além desse aspecto, o Plano de Aceleracdo do Crescimento - PAC — cria
estratégias de investimento em infra-estrutura, para redugdo dos

desequilibrios sociais.
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CAPITULO 3

Politicas Publicas

Até meados de 1930, a politica publica, para as CBRs, inexistia. Chamava
atencdo, o fato da invisibilidade politica dessas comunidades ser conseqiiéncia da
restricdo ao direito de voto dos analfabetos e aos direitos sociais, dos que estavam
fora do mercado de trabalho formal. A Gnica politica habitacional existente para a
populagdo de baixa renda, organizada em 1933, beneficiava, preferivelmente, os
empregados em ramos de atividades cobertos pelos Institutos de Aposentadorias e
Pensbes (IAPs). Nessa época, Getulio Vargas conferia exclusividade aqueles que
tinham colocacéo formal no mercado de trabalho, ou seja, os portadores de Carteira
de Trabalho (Marcelo Burgos, 2006).

Visando o controle e fiscalizacdo ambiental, o Codigo de Obras da cidade, em
1937, considerou as favelas ocupacges ilegais e marginais. O novo projeto implicava
a erradicacao de favelas, como também, proibia a constru¢do de novas moradias e a
melhoria das existentes. A fim de solucionar esses problemas, o Cédigo sugeriu a
construcdo de habitacbes proletarias, para serem vendidas a pessoas
reconhecidamente pobres. Essa orientacdo serviu para a experiéncia de “Parques

Proletarios” no inicio da década de 1940.

Durante a sua gestéo, Getulio Vargas buscou estreitar seus vinculos com as
camadas populares, propondo a criacdo de Parques Proletérios, que mais tarde
serviriam de palco para festas e eventos politicos, onde os moradores deveriam
prestar sua gratiddo ao Presidente da Republica. Entre os periodos de 1941 a 1943,
foram construidos trés parques (na Gavea, no Leblon e no Caju), para abrigar,
provisoriamente, 4 mil pessoas. Essa politica de remog¢ao prometia aos ocupantes da
favela, o retorno proximo das areas em que viviam, assim que elas estivessem
urbanizadas. Mas, ao contrario do combinado, os moradores permaneceram nesses
parques e, deles, sé sairam mais tarde, expulsos - principalmente, os ocupantes da

Gévea e do Leblon - devido a valorizacdo desses terrenos no mercado imobiliario.

Era evidente que o autoritarismo da estratégia de assentamento implantado e
as condicbes das instalacdes, concebidas como provisorias, ndo faziam dos parques
um lugar atraente para os moradores das favelas. Em razdo disso, foram criadas, em

1945, as comissdes de moradores nas favelas, principalmente na Zona Sul, como
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forma de opor resisténcia a um suposto plano de remocao e alocacdo de todos os
ocupantes para as habitagBes proletarias. Entretanto, a Constituicdo de 1946
preservou a restricdo do voto aos analfabetos, mantendo-os ainda afastados do

cenario politico — eleitoral.

Ainda nesse mesmo ano, surgiu a Fundagdo Ledo XIll, instituicho que
Arquidiocese do Rio de Janeiro e a prefeitura da cidade criaram para atuar na
organizacao social em defesa das favelas. A principal contribuicdo dessa organizacéo
era oferecer uma alternativa & pedagogia populista estado-novista. Ao invés do
conflito politico, promete o didlogo e a compreenséo; ao contrario da luta pelos bens
publicos, o assistencialismo; no lugar da critica, a resignacao; em vez do intelectual, a
formacéo de liderancas comunitarias. Entre 1947 a 1954, a Ledo Xlll atuou em 34
favelas, implantando em algumas delas servi¢cos basicos como agua, esgoto, luz e
redes viarias. Além disso, manteve centros sociais em 8 das maiores favelas, entre

elas, Rocinha e Jacarezinho.

A partir dos anos 50, aprofundou-se as relagfes entre liderancas comunitérias
e partidos politicos. Desta forma, ocorreu a valorizagao das favelas e de seus artistas
por segmentos intelectuais da classe média - estudantes, jornalistas, literatos, entre
outros - que comecaram a frequentar essas comunidades, a fim de aprender e
entender 0 seu estoque de cultura. Pelas médos desses intelectuais, as favelas
ganham uma identidade positiva e logo estabeleceram contatos mais largos com a

cidade.

Mais uma vez, a igreja e 0 governo municipal uniram-se e criaram outras
instituicdes: 1955, a Cruzada S&o Sebastido e, em 1956, o Servico Especial de
Recuperacdo de Favelas e Habitagcdes Anti-higiénicas (SERFHA). Em ambos, as
iniciativas procuram articular o controle politico a uma pauta minima de direitos
sociais referentes aos problemas de infra-estrutura.

Entre 1956 a 1960, a Cruzada realiza melhorias de servicos basicos em 12
comunidades, executando 51 projetos de redes de luz, urbanizando parcialmente a
favela Morro Azul e completamente a favela Parque Alegria. Nessa reforma, constroi,
também, no Leblon, o conjunto habitacional, o qual ficaria conhecido como Cruzada.
Essa foi primeira experiéncia de assentamento proximo a comunidade de origem, a

Praia do Pinto.
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J& no final dos anos 50, a igreja é tachada de paternalista e assistencialista,
uma vez que nos anos 1958 e 1959 negociou com o poder publico a ndo remocéo de
trés favelas: Borel, Esqueleto e Dona Marta. Na visdo de alguns tecnocratas, tanto a
Fundacéo Led&o Xlll, como a Cruzada Sdo Sebastido contribuiram para o aumento da
“miserabilidade deliberada”, pois desperdicaram dinheiro puablico sem dar uma

solugéo definitiva ao problema.

A partir de 1960, com a criacdo do Estado da Guanabara, o SERFHA passou
a integrar a Coordenacdo de Servi¢os Sociais do Estado, e estimulou a formacao de
associacdes de moradores em comunidades, onde elas ndo existiam. O primeiro
objetivo desse servico era o de “capacitar 0 morador para que ele pudesse ganhar
autonomia, a fim de tratar de seus proprios assuntos, diretamente, com as
autoridades estatais, em vez de depender de favores politicos”. Na verdade, a acéo
do poder publico apenas substituia o papel da igreja naquele cenéario. A
obrigatoriedade de assinar um acordo, no qual cada nova associa¢cdo cumpria com 0

SERFHA, pressionava esses representantes a assumirem compromissos, tais como:

 Cooperar com a Coordenagdo de Servicos Sociais na realizagdo de

programas educacionais e de bem-estar;

» Colaborar na urbanizacédo da favela, recolhendo quaisquer contribuices dos
residentes, com intuito da melhoria local, responsabilizando-se pela utilizagdo

de tais contribuicbes e submetendo-as a supervisdo da coordenacéo;
* Contribuir na substituicAo progressiva dos barracos por construcbes mais
adequadas e cooperar na mobilizagdo do trabalho, para a realizacdo de obras

de emergéncia na favela;

» Solicitar a autorizacdo da Coordenacdo na melhoria de casas, especificando

as necessidades de reparo e manutencao;

 Impedir a constru¢cdo de novos barracos, indo, quando necessario, a

Coordenacao para apoio policial;
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* Manter a ordem e o respeito a lei das favelas, garantindo, ainda, o

cumprimento das determinacdes da Coordenacéo e do governo.

Em contrapartida, o Estado se comprometia, entre outras coisas, a:

» Fortalecer a associacao da favela e, ndo intervir nas favelas ou vilas operarias

sem anuncio ou acordo prévio;

» Supervisionar a utilizacdo dos recursos aprendidos pela associagcdo e

aplicados em melhorias na favela;

» Substituir, progressivamente, os barracos por construgdes mais adequadas,

com a ajuda dos proprios favelados;

» Autorizar a melhoria dos barracos existentes, ap0s aprovados 0s reparos pela

associacao.

Esse arranjo poderia resultar em algum sucesso, trazendo beneficios para as
comunidades, na medida em que |Ihes proporcionaria um canal de acesso ao poder
publico competente, além de uma maior possibilidade de barganha. Mas, o
governador Carlos Lacerda decide esvaziar o SERFHA e, ainda nesse momento, cria
a Companhia de Habitagdo Popular (COHAB), empresa que deveria criar uma nova
politica habitacional. Entretanto, esse servico acaba tendo sua atuacdo muito
limitada.

Em 1963, as associa¢tes de moradores fundaram a Federacdo da Associagcdo
de Favelas do Estado da Guanabara (FAFEG), avancando em sua estrutura
organizacional e criando uma possibilidade de incorporacéo politica das comunidades
a cidade. No mesmo ano, a Assembléia Legislativa decidiu que 3% da arrecadacgéo
estadual, seriam para obras de melhoramento das favelas. O Estado, preocupado

com o amadurecimento da FAFEG, além da criacdo da COHAB, vincula a Fundacéao
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Ledo XIII & autarquia do seu proprio regime, agregando a sua experiéncia acumulada

para exercer uma vigilancia mais estreita na vida politica das favelas.

Na duavida entre remover os moradores ou urbanizar as comunidades, o
governo estadual trabalhou nas duas frentes. Construiu, entre 1962 a 1965, com
financiamento dos Estados Unidos da Ameérica, a Cidade de Deus e os conjuntos
habitacionais como Vila Kennedy, Vila Alianca, Vila Esperanca. Por outro lado, atuou
na urbanizacdo de algumas poucas comunidades. A construcdo dessas residéncias,
na verdade, tinha por objetivo a remoc¢édo de algumas comunidades. Houve, nessa
época, a transferéncia de aproximadamente 30 mil pessoas, o que produziu
descontentamentos entre as classes populares. Em 1964, apds a revolucao, soldados
armados atuaram na tentativa de furar a resisténcia dos moradores, durante a

operacao de remocao da favela do Pasmado.

Em 1965, com a eleicdo de Negrdo de Lima, a COHAB, e a Fundacdo Ledo
XIll passou a ter novas atribuicbes. Ao contrario dos anos 50, em que a pedagogia
cristd norteava os trabalhos da fundacdo, nos anos 60, a favela passou a ser vista

como reflgio de criminosos, lugar de vicio e promiscuidade.

Em 1967, o Decreto n°® 870, colocava as associacoes de moradores sob
controle da Secretaria de Servigcos Sociais. Em 1968, ja no contexto do Al-5, foi
assinado o Decreto E, n° 3.330, que, revogando o decreto anterior, estabelecia como
“finalidade especifica as associagBes de moradores e a representacéo dos interesses
comunitarios, perante o governo do estado”. Contudo, ndo havia definicdo quanto ao
programa a ser executado junto as favelas. Devido a esse hiato, um grupo de
intelectuais, assumindo um compromisso com campanha de Negréo de Lima, formou
a Companhia de Desenvolvimento de Comunidades (CODESCO), cuja filosofia
enfatizava a posse legal da terra, a participacdo dos moradores nas obras de
melhorias e nas construcdes das préprias casas. A CODESCO atuou apenas nas
favelas de Bras de Pina e Morro Unido, pois, logo em seguida, haveria a retomada da

via “remocionista”.

Apbs um breve periodo, em 1968, o governo federal criou a Coordenacdo da
Habitacdo de Interesse Social da Area Metropolitana do Grande Rio (CHISAM), cuja
principal missdo foi estabelecer uma habitacdo padronizada nas favelas para os
estados da Guanabara e do Rio de Janeiro. A CHISAM definia as favelas como um
espaco urbano deformado, habitado por uma populacdo alienada e que ndao pagava

impostos. Razao pela qual a politica de erradicacdo das favelas foi adotada. Entéo,
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com recursos do Banco Nacional de Habitacdo (BNH), a COHAB, responséavel pelas
obras, deu inicio a um programa macico de constru¢do de conjuntos habitacionais a
serem ocupados por moradores das favelas. A histéria dessas remocgdes, ocorridas
entre 1968 a 1975, representa um dos capitulos mais violentos do longo periodo de
repressao e exclusdo do estado brasileiro. Aponta-se como efeitos colaterais dessas
remocoes, a retrada de cerca de 100 mil pessoas e a destruicdo de,
aproximadamente, 60 favelas. Porém, muitos moradores removidos, voltaram as suas
comunidades, apds venderem suas casas nos conjuntos habitacionais. Isso alimentou

o crescimento das favelas, mostrando a ineficacia da politica adotada.

Uma demonstracdo clara de que o fracasso do “remocionismo” fora bem
compreendido pelas autoridades, foi a volta ao debate do problema favela pelo
PROMORAR. Nessa nova perspectiva, o governo federal optaria por um programa de
urbanizacdo. Esse programa baseava suas a¢fes na preservagdo do acervo popular
local, dando prioridade ao saneamento basico, erradicacdo das palafitas e
transferéncia da titularidade da propriedade aos moradores. A partir de 1979, com a
abertura do regime, ocorre a retomada do dinamismo da vida no pais e as

associagdes de moradores adquirem especial relevancia.

Em 1982, as eleices foram de certo modo, a primeira oportunidade, desde
1965, que a populacéo teria de se manifestar diante do Executivo. De fato, coube a
Leonel Brizola capturar os votos dos descontentes e excluidos, constituindo uma clara
indicacdo de que a democracia teria de comportar a presen¢ca dos moradores de
baixa renda numa escala antes impenséavel. Enfim, a importancia do voto unitario deu

vez e voz aqueles que nunca foram atendidos em suas pretensoées.

Fiel ao perfil do voto que o elegeu, o governo Brizola desenvolveu uma
agenda, especialmente, voltada as areas carentes. No inicio dos anos 80, segundo a
prefeitura, apenas 1% das 364 favelas cadastradas serviam—se da rede oficial de
esgotamento sanitario completa: 6% tinham rede parcial; 6% contavam com redes de
abastecimento de 4gua completa e 13% dispunham de rede parcial oficial. Em 92%
das localidades, a Unica forma de esgotamento pluvial era o superficial. A coleta de

lixo, também, so6 foi considerada suficiente em cerca de 17% das areas faveladas.

Entre 1983 a 1986, por meio do Programa de Favelas -- PROFACE da
CEDAE, que contava com invest do BNH e em contrapartida da concessionéria, 0
estado passou a dar prioridade as éareas faveladas. Sem clientelismo, buscava

transformar as habitagbes populares em bairros dignos de um povo trabalhador.
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Nessa Otica, a CEDAE seria responsavel pelos sistemas completos de abastecimento
de agua e esgotamento sanitario em 60 favelas, as quais seriam incorporadas a rede
dos seus bairros; no que tange a coleta de lixo, a COMLURB comprou micro tratores,
adaptados as condi¢fes dos locais atendidos, viabilizando a retirada da sujeira. Por
sua vez, a Comissdo Municipal de Energia (CME) iniciou o programa de iluminagéo
publica e a Secretaria de Estado do Trabalho e da Habitagdo criou o plano “Cada

Familia, um Lote”, que incluia a regularizacdo da propriedade em areas carentes.

Com essa nova concepcdo de planejamento, as associacbes de favelas
estavam tao identificadas com o exercicio do poder publico, que agora até mesmo em
0 programa organizado com vontade democratica, parecia natural atribuir-lhes a
funcdo que a principio deveria caber ao estado. A CEDAE, dentro desse contexto,
chegou a firmar convénio, no qual fornecia os projetos e a assisténcia técnica para a
realizacao de obras. Além disso, repassava a associa¢ao a importancia necessaria ao
pagamento da mao—de-obra, encargos sociais e a taxa de administracdo de 5%, que
aplicaria-se dentro da prépria comunidade. Mas, devido a grande quantidade de
obras, muitas ficaram inacabadas. Ainda nesse periodo foi criado o “Convénio
Bomba”, inicialmente, para garantir o pagamento das contas de energia das estacoes
elevatorias de agua. No entanto, apos a formalizacdo de pagamento das contas pela
CEDAE, o convénio passou, com O mesmo nome, a custear a operacdo e
manutencdo dos sistemas de abastecimento de &gua e esgotamento sanitério,
implantados nas comunidades. Esse convénio € praticado até hoje, sendo provido e

gerenciado diretamente pela CEDAE.

Entre 1987 a 1990, o Estado, no inicio da gestdo de Moreira Franco, por meio
da Coordenadoria de Desenvolvimento Social, ligada diretamente ao gabinete do
Governador, institui o programa SANEAR, em continuidade ao PROFACE. Esse
novo programa, operado com recursos oriundos de empréstimo da Caixa Econémica
Federal e, em contrapartida, da CEDAE, atendeu cerca de 60 comunidades. Além da
implantacdo dos sistemas de &guas e esgotos, o SANEAR também executou
pavimentacdo e contencdo de encostas. Todavia, a participacdo dos moradores das
comunidades, nas tomadas de decisdo e na administracdo da mao-de-obra, ndo foi

tdo intensa quanto da época do PROFACE.

No que se refere 0 segundo governo de Leonel Brizola, a partir do ano de
1991, houve a tentativa de retomada do modelo do PROFACE, com a criacdo de
PROFACE Il, com auxilios do Banco Mundial, da Caixa Econdtmica, da CEDAE e do

Estado do Rio de Janeiro. O ritmo das obras do PROFACE II, ndo atingiu 0 mesmo do
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programa anterior. A participacdo politica das comunidades era grande, embora, a
demanda maior era para corregcdo e complementacdo das obras iniciadas e néo
acabadas desde 1983. Com a participagdo direta da méo-de-obra local, foram
executados servicos como: implantacdo de reservatorios, entrada em operacdo de
estacOes elevatdria de agua, (até entdo inacabadas), extensdo de redes de
abastecimento e interligacdo das redes de esgotos sanitarios as redes oficiais da
cidade. Além disso, no final desse governo, deu-se inicio ao planejamento do
programa PROSANEAR-RJ.

O PROSANEAR, programa do governo federal executado entre 1995 a 1998
com investimentos do Banco Mundial, da Caixa Econémica, da Unido, do Programa
Habitar Brasil, da CEDAE e do governo do estado atendeu a 53 comunidades com a
implantacdo e ampliacdo de varios sistemas de abastecimento de &gua e
esgotamento. Cabe ressaltar que, a essa altura, morar nas favelas, j4 era bem mais
agradavel que nos anos 70, apesar de sua populacdo aumentar em maior propor¢cao
do que a area ocupada. A chamada “verticaliza¢do”, constru¢do do “puxadinho” no

terraco, foi 0 novo modelo de crescimento adotado em algumas comunidades.

No ambito do governo estadual, a partir de Garotinho, apos as conclusfes das
obras iniciadas pelo PROSANEAR, os programas de obras em comunidades de baixa
renda deram lugar aos projetos, explicitamente, assistencialistas, como: o “Vida nova
com saude”, no governo Garotinho; e o “Amigos da Comunidade”, no governo
Rosinha Garotinho. Essas estratégias contaram com recursos da Caixa Econémica

Federal. O primeiro programa também obteve apoio financeiro da CEDAE.

J& na esfera do governo municipal, a partir de 1985, o problema se tornou
quase exclusivo da prefeitura, devido as dificuldades orgcamentérias, principalmente,
no periodo Saturnino Braga. Mesmo assim, até 1987, o programa “Saulde

Comunitaria” alcancou 31 favelas.

Em 1992, o prefeito César Maia sanciona o “Plano Diretor da Cidade”, que
consolida a idéia de um programa global de integracdo das favelas a cidade. Criado
pelo prefeito em 1993, o Grupo Executivo de Assentamentos Populares (GEAP)
propbs seis programas habitacionais, sendo o Favela-Bairro um deles. Segundo a
definicdo proposta pelo GEAP, o Favela-Bairro teria por objetivo construir ou
complementar a estrutura urbana principal (saneamento e democratizacdo de
acessos) e oferecer as condigdes ambientais, afim da favela ser considerada mais um

bairro da cidade. Ao contrario dos outros projetos politicos em comunidades, o
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Favela-Bairro foi eminentemente formulado, com o propdésito de recuperar as areas e

equipamentos publicos, o que mostra uma preocupag¢do com a segurancga publica.

Em janeiro de 1994, a recém criada Secretaria Extraordinaria de Habitag&o
(SEH) tomou as primeiras medidas para a implantagcdo do programa. Assim, foram
selecionadas 40 favelas, com maior facilidade em executar uma urbanizagdo
completa, e onde ndo havia obra inacabada. Essa nova politica habitacional, também,

abriu concurso publico para a selecao de propostas urbanisticas a serem adotadas.

Em dezembro de 1995, foi assinado contrato com o Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), no valor de US$ 180 milhdes. Simultaneamente, US$ 120
milhdes foram destinados ao Programa de Urbanizacdo e Assentamentos Populares
(PROAP). A partir dessa expectativa, o0 BID exigiu assinatura de convénio com a

CEDAE buscando solucionar o problema existente entre o municipio e o estado.

Em 1997, o programa Favela-Bairro, até entdo voltado as favelas de médio
porte, desdobra-se nos projetos Bairrinho e Grandes Favelas. Tais empreendimentos
tinham como meta atender comunidades de pequeno e grande porte. Uma vez que
possivel aporte de recursos do BID, da prefeitura, da Caixa Econdmica Federal -
através do “Comunidade Solidaria” -, e Prosanear, o investimento total previsto foi de
US $ 192 milhdes.

O primeiro programa, também conhecido como PROAP | originou o segundo,
batizado de PROAP II. Mesmo com tantas preocupacdes, até por parte do BID, as
relacdes entre o estado e o municipio continuaram favorecendo o aparecimento de
obras inacabadas. Juntou-se a isso, o fato de César Maia, quando de seu segundo
mandato, ndo concluir as obras iniciadas no governo de Luiz Paulo Conde, por
razbes, meramente, politicas. Até hoje, existem sistemas de abastecimento
inacabados, deteriorando-se, 0 que joga por terra todos os esfor¢os e investimentos
aplicados. Alguns exemplos podem ser encontrados nos morros da Providéncia,

Escondidinho, Babilbnia, entre outros.

Hoje, o Plano de Aceleracdo do Crescimento (PAC), criado pelo governo
federal em 2007, tem o investimento em infra-estrutura como um dos seus pontos
centrais, na tentativa de estimular um crescimento mais consistente da economia
brasileira. Trata-se de um volume de recursos bastante expressivo, estimado em
cerca de R$ 500 bilhdes, que ao longo de quatro anos, originou-se,
fundamentalmente, no orcamento da Unido e nas empresas estatais. Os varios

projetos anunciados distribuem-se por todas as regifes geogréficas do pais. Em
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principio, isso é positivo, visto que pode contribuir para a redugdo dos desequilibrios

regionais, atualmente, existentes.

O programa prevé, também, novas fontes de financiamentos, conforme as

medidas apresentadas a seguir:

» Concesséao de crédito a Caixa Econdmica Federal (CEF) para aplicacdo em

saneamento e habitacéo.

O Tesouro Nacional concedeu um empréstimo a CEF no valor de R$ 5,2
bilhdes, para ser utilizado, exclusivamente, em financiamentos de obras de
saneamento basico e habitacdo popular. Com essa medida, o governo
ampliou a capacidade de financiamento da CEF ao setor publico, que ja se
encontrava no limite de 45% do patriménio de referéncia, conforme Resolu¢ao
n° 2.827/01 do Conselho Monetario Nacional (CMN);

 Ampliacdo do limite de crédito do setor publico para investimentos em

saneamento ambiental e habitacéo:

A medida amplia, nos primeiros dois anos, o limite de contratacdo de
operacOes de crédito do setor publico passa de R$ 2,2 bilhdes para R$ 6
bilhdes. Desse total, R$ 1,5 bilhdo seriam destinados a obras de drenagem
urbana. Em 2007, a contratacdo de crédito habitacional seria ampliada em R$
1 bilhdo para oferecer acesso moradia adequada a populacdo em situacdo de
vulnerabilidade social e com rendimento familiar mensal de até trés salarios

minimos;

* Criacao do Fundo de Investimento em Infra-Estrutura com recursos do FGTS:

O aporte inicial nesse fundo seria de R$ 5 bilhdes, com recursos do patrimonio

liquido do FGTS (parte excedente auferida com aplicagdo financeira dos
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recursos), que pode alcancar até 80% dos R$ 20 bilhdes do patrimonio liquido.
Com esse mecanismo, o0 FGTS poderd comprar cotas, acdes e participacdes
de empresas, desde que as mesmas se comprometam a usar o capital em
obras de infra-estrutura. Além disso, o trabalhador ter4 opc¢éo, depois de dois
anos, de aplicar no fundo até 10% do saldo de sua conta vinculada do FGTS
e, caso deixe o recurso aplicado, por no minimo cinco anos, ter4 os

rendimentos isentos do Imposto de Renda;

* Elevacao da liquidez do Fundo de Arrendamento Residencial (FAR):

Esse fundo foi criado, exclusivamente, para operacionalizar o Programa de
Arrendamento Residencial (PAR), voltado a populacdo de baixa renda. A
medida permitiu a antecipacdo da opcdo de compra do imoével arrendado ou a
venda direta de imdveis pertencentes ao FAR. Até entdo, a op¢do de compra
s6 poderia ser exercida ao final do contrato (15 anos). Essas operacfes
reduzirdo as despesas do FAR com a administracdo e manutencdo dos
imoveis, liberando recursos para a realizacdo de novos contratos de

arrendamento residencial.

Na cidade do Rio de Janeiro, o PAC vem atuando com investimentos na
urbanizacdo e construcdo de casas populares no bairro de Manguinhos e na
ampliacdo dos sistemas de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario em
algumas comunidades, como Rocinha, Pavao-Pavaozinho, Cantagalo e todo o

Complexo do Aleméo.
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CAPITULO 4

Condicdes de Abastecimento de Agua

4.1 — Panorama do abastecimento de 4gua das CBRs

Atualmente, a companhia responséavel pelos servicos de abastecimento de
agua de todas as comunidades do municipio (dentro do total, aproximadamente 750,
e com servi¢os de agua e esgoto nas trés Regides Administrativas) estima que, cerca
de 150 dessas areas sdo abastecidas por estacdes elevatérias de agua, exclusivas
para cada uma. Segundo dados fornecidos pela LIGHT, essas estacdes contam com
um aproximadamente 200 conjuntos motobombas instalados, que somam 7.000 cv de
poténcia, recalcando uma vazao perto de 2.000 m3/h, em contas de energia elétrica
com custos de R$ 464.018,67.

Vale lembrar que, além daquelas favelas que necessitam de estacdes de
bombeamento privativos, outras, a maioria situada no centro da cidade, séo
abastecidas pelos recalques das grandes elevatérias, como o Morro Sao Carlos, por
exemplo. Algumas comunidades se desenvolveram ao longo das faixas de protecéo
das adutoras e de troncos da distribuidora, em éareas "non aedificandi”. Esses
espacos foram ocupados, irregularmente, ao longo do tempo, devido ao facil acesso a
agua e a falta de fiscalizagdo. Por isso, existem muitas ruas chamadas de “Rua do
Encanamento”. Os problemas habitacionais ocorrem, também, nas baixadas, tais
como, o Complexo da Maré, Rio das Pedras e, nas baixadas da Zona Oeste, onde,
igualmente, existia a facilidade em obter uma fonte de abastecimento de dgua em

uma adutora ou tronco de abastecimento pelos “gatos” nas redes de abastecimento.

Portanto, verificou-se a diversidade das ocupacdes irregulares. Nesse caso, 0
poder publico é obrigado a intervir, apesar das comunidades ja estarem, de alguma

forma, consolidadas, além de investir nessas areas.
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4.2 — Abastecimento do Complexo da Mangueira

O Complexo da Mangueira foi escolhido para estudo de caso, por ter um
sistema de abastecimento fechado, com as entradas de &gua conhecidas.
Paralelamente as questdes relacionadas, somam-se as atuacdes dos programas de
baixa renda (j& implantados em urbanizacdo, habitacdo, saneamento) e 0s servi¢cos

de esgotos por estarem a cargo da prefeitura.

Varios sistemas de abastecimento de &gua ja foram implantados nesse
Complexo. Em 1956, j& havia um sistema com duas elevatoérias - Telégrafo e Icarai -
, recalcando em um reservatoério de 96.000 | no ponto alto do morro. Esse sistema
tornou-se insuficiente ao longo do tempo em face da ocupacéo desorganizada e por
causa do aumento da demanda. Assim, o reservatério configurou-se como caixa de
passagem. Acrescenta-se, a inexisténcia de instalacdes prediais hidraulicas seguras,
gue, consequentemente, provoca grandes desperdicios no interior dos domicilios,

aumentando ainda mais a necessidade de agua, como ocorre até hoje.

Na década de 70, devido o aumento das vaz@es recalcadas, 0s equipamentos
das duas elevatorias foram substituidos, a fim de atenderem a crescente demanda
das comunidades (por falta de dados historicos ndo foi possivel estimar essas
vazbes). JA nos anos 80, verificou-se, mais uma vez, a necessidade de atender a
nova demanda, a partir da realizacdo de obras de ampliacdo; da troca de
equipamento da elevatéria Icarai; da substituicdo da elevatéria do Telégrafo pela
elevatdria Guilherme Guinle e da ampliacdo de volume do reservatério para 140 m3.
A comunidade da Candeléria foi abastecida por equipamento comprado, instalado e

custeado pelos préprios moradores.

O projeto do PROSANEAR, no ano 1996, realizou no Complexo da Mangueira,
um levantamento censitario e constatou uma populagéo total de 13.491 habitantes.
Bem diferente desse relatério, 0 CENSO IBGE — 2000 contou 10.133 habitantes. E
preciso destacar que os calculos obtidos daquele programa, foram feitos com
horizonte até o ano 2015, levando em consideracdo uma populacédo total de 20.238
habitantes, numero adotado para o dimensionamento do sistema de abastecimento

com vazao final de 45,0 I/s ou 162,0 m3/h.

Nessa expectativa, 0 PROSANEAR previa a construcdo de duas estacoes
elevatdrias, a recuperacao do reservatorio existente de 140 m3, a construcdo de novo
reservatorio (ao lado do existente de 800 m3, que, apds as interligacdes as redes

existentes, atenderia a todo o Complexo) e a desativacdo das trés elevatérias, que
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operavam no sistema antigo. Esse novo sistema atuou em 1996 com a elevatoria
Pestalozzi, e foi concluido em 1998, quando comecaram a funcionar a entrada da
elevatoria Icarai Nova e dos dois reservatérios. Apesar da entrada em operacao do
novo sistema, que atenderia todo o Complexo, a populacdo solicitou a néo
desativacdo das antigas elevatorias, visto que as redes, as quais interligavam as
comunidades do Telégrafo, Candelaria e Chalé ao novo método, ndo haviam sido
concluidas e, provavelmente, isso resultaria em falta d’agua naquelas localidades.
Hoje, a concessionaria ja fez o levantamento do que falta para que as interligacdes
sejam feitas e as antigas estacOes elevatdrias desativadas. Assim, buscou-se

completar as obras a cargo daquele programa e eliminar as perdas atuais.

Além do exposto, o programa Favela-Bairro, em 1999, efetuou ampliacdo da
elevatdria do Parque Candelaria. Essa reforma teve como intuito possibilitar o
abastecimento dos novos conjuntos residenciais construido pela proposta que previa
a reurbanizacdo de parte da comunidade, de modo ordenado. Vale ressaltar que as

contas de energia elétrica da elevatéria encontram-se, ainda, a cargo da prefeitura.

4.2.1 — Subsistemas

Neste estudo séo levados em consideracdo os quatro sistemas distintos, que
abastecem o Complexo da Mangueira, complementados ap0s 0s programas
PROSANEAR e FAVELA-BAIRRO, sem as desativacbes previstas executadas,

conforme planta no anexo 6.

O primeiro subsistema chamado sistema da Mangueira, que seria 0 Unico a
existir, € composto por duas estacdes elevatorias, Pestalozzi e Icarai Nova, as quais
recalcam para dois reservatérios, situados na cota altimétrica de 121,30 m, com nivel
d’agua a 128,60 m, e volume total de 940 m3, estabelecendo a distribuicdo por
gravidade as comunidades de Olaria e Chalé, conforme quadros 4.2.1.1 e 4.2.1.2:

Icarai Nova
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Quadro 4.2.1.1

Equipamento instalado Bomba Ingersol tipo 3 DBE 103, rotor ¢ 9 “- motor
60 cv, 3500 rpm.
Sistema de abastecimento Olaria, Chalé e Candelaria parte, Pelos
Reservatorios R1 e R2.
Area atendida Olaria, Chalé e Candelaria parte.
Pestalozzi

Quadro 4.2.1.2

Equipamento instalado Bomba Ingersol, tipo 2 DBE 103, rotor ¢ 9,3” -
motor 50 cv, 3500 rpm.

Sistema de abastecimento Olaria, Chalé e Candelaria parte, Pelos
Reservatorios R1 e R2.

Area atendida Olaria, Chalé e Candelaria parte.

O segundo subsistema, Telégrafo, € abastecido em marcha por uma elevatéria

subterranea, Guilherme Guinle, situada a rua Ana Néri, conforme quadro 4.2.1.3:

Guilherme Guinle

Quadro 4.2.1.3

Equipamento instalado Bomba Ingersol tipo 3X2X8, rotor ¢ 8" - motor 30
cv, 3550 rpm

Sistema de abastecimento Morro do Telégrafo, em marcha

Area atendida Morro do Telégrafo

O terceiro sistema, Icarai Velho abastece em marcha parte da comunidade

Chalé pela elevatéria de mesmo nome, conforme quadro 4.2.1.4:
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Sistema Icarai Velho

Quadro 4.2.1.4

Bomba Ingersol tipo 3X11/2X10, rotor ¢ 9,5" —

Equipamento instalado motor 30 cv, 3550 rpm

Sistema de abastecimento Chalé parte, em marcha

Area atendida Chalé, parte

O quarto e ultimo subsistema, o Parque Candelaria fornece em marcha a
comunidade de mesmo nome, conforme quadro 4.2.1.5:

Morro da Candelaria

Quadro 4.2.1.5

Equipamento instalado Motobomba Mark tipo HV3/13G, 30 cv, 3500 rpm
Sistema de abastecimento Morro da Candelaria, em marcha
Area atendida Morro da Candeléria

4.2.2 - Estimativa de vazdes

Para efeito dos célculos de vazdes demandadas sera considerado o niumero
de domicilios nos levantamentos realizados pelo Censo 2000 do IBGE e a estimativa
de populagdo em 1996 pelo PROSANEAR. Conforme o relatério do PROSANEAR, o
valor de vazdo per capita de 150 litros por habitante por dia adotado pela
Organizacdo Mundial de Saude para CBR com coeficiente do dia de maior consumo
€ igual a 1,2 e coeficiente da hora de maior consumo igual a 1,5.

O quadro 4.2.2.1 mostra as vazdes demandadas por cada subsistema. As
vazbes recalcadas em cada subsistema serdo estimadas pelas curvas de
desempenho das bombas instaladas, anexos 1, 2, 3, 4 e 5 a partir das medicdes das
pressdes de retaguarda e recalque de cada estacdo, quadro 4.2.2.2.

O quadro 4.2.2.1 demonstra as vazdes demandadas por cada subsistema por

meio do célculo da vazdo demandada ( Qdem )

Qdem = (n° hab x percapita (I/hab x dia) x 1,5 x 1,2) / 1000 (I/m3) x 24 (h/dia)
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Quadro 4.2.2.2, vazdes estimadas recalcadas por cada elevatoria e o total para o

Complexo.

ELEVATORIA Presséao de Presséo de recalque Vazao
retaguarda (m.c.a) (m.c.a.)) (m3/h)

Pestalozzi 10 94 72

Icarai Nova 9 110 65

Icarai Velha 8 120 36

Guilherme Guinle 10 90 72

Candeléria 0 54 33

TOTAL - - 272

Observa-se a diferenca entre as vazodes:
Recalcada =272 ma3/h

Demandada =152,7 m3/h

A partir dos dados obtidos, estimados por meio da vazao recalcada, pode-se
chegar ao valor de vazao percapita real para o sistema como um todo. O quadro
4.2.2.3 mostra o valor obtido:

Per capita = Q (m3/h ) x 24 (h/dia) x 1000 (I/m3) / hab =1/ hab x dia

Quadro 4.2.2.3, valor da per capita real estimada

VAZAO RECALCADA | POPULACAO ATENDIDA PERCAPITA
(m3/h) (hab) (1/hab x dia )
272 13491 483,9

A vazao recalcada € mais que suficiente a populacdo existente, em razao da
nao interligagcdes do novo sistema e a consequente ndo desativacdo das antigas
elevatdrias. O célculo das perdas fisicas serd objeto de estimativa no préximo

capitulo.
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CAPITULO 5

Estimativas de Perdas

5.1 — Da concessionaria de agua

Essa concessionaria mantém e opera os sistemas de abastecimento das
comunidades, porém ndo ha uma politica formal com o intuito de atender as
solicitagcdes. Todas as CBRs tém o mesmo tratamento, assim como as demais areas
da cidade. Entretanto, existem nucleos custeados pela companhia e pelo “Convénio
Bomba”, que somados aos empregados da mesma, residentes nas proprias favelas,
sdo os responsdveis diretos pela operagdo e manutencao das redes de 4gua. Esses
ndcleos estdo subordinados aos distritos de agua, unidos a Diretoria de Distribuicao.
A manutencdo eletromecanica das estacfes elevatorias é feita pelo departamento

ligado a geréncia de manutencdo, dependente da mesma diretoria.

5.1.1 — Potencial de faturamento

Considerando o numero de domicilios levantados no Censo 2000 do IBGE
com o total de 2.765 moradias, e a “Tarifa Social” somente para servicos de
abastecimento de agua, divulgada pelo site da concessionaria, correspondendo o
valor de R$ 7,74, o potencial de faturamento e a consequente “perda de faturamento”

dessa regido sera de;

Pfat = n°® de domicilios x Tarifa Social =
=2765x 7,74 = 21401,10
Pfat = R$ 21.401,10

Varios fatores atuam simultaneamente: primeiro, a falta de cadastramento;
segundo, o faturamento estimado sem medi¢c&do e com a cobranga pela “Tarifa Social”
da Estrutura Tarifaria da concessionaria. Logo, ambos contribuem para a existéncia

dessas perdas.
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5.1.2 — Perdas fisicas

As ‘“perdas fisicas” sdo calculadas, subtraindo-se da vazdo recalcada
estimada. Ressalta-se, nesse estudo, que a vazdo demandada pela comunidade é
maior que a vazdo recalcada necesséaria. Ou seja, o desperdicio é de mesma
proporcdo. Ademais, os moradores ndo dao importancia as instalacdes prediais dos
domicilios e os resultados que poderiam ser positivos, sdo anulados, conforme
guadro 5.1.2.1.

Quadro 5.1.2.1 perdas fisicas

PERDA FiSICA
Tipo Vazéo (m3/h)
Recalcada 272,0
Necessaria 152,7
Perdida 119,3
PERDA (%) 43,9

5.1.3 - Perda por pagamento desnecessério de energi  a elétrica

Como ja foi mostrado, existem duas elevatorias, que deveriam ser
desativadas. A primeira elevatéria € a de Guilherme Guinle, cujo valor da conta, em
agosto de 2008, de acordo com informacédo da LIGHT e conforme quadro 5.1.3.1, foi
de R$ 3.021,72. A segunda, corresponde a Icarai Velha — 30 cv, que por sua vez,
possui a conta de energia cobrada junto com a Icarai Nova — 60 cv. Assim, 0 seu

valor sera obtido pela proporcionalidade das poténcias:

Para 90 cv de consumo, valor da conta mais o custo do reativo excedente, do quadro
5.1.3.1:

Custo 90 cv = R$ 6.677,43 , logo Custo 30 cv = R$ 2.225,81
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O valor de pagamento desnecessario € de:
Pdee = custo elev G.G. + custo elev I.N. =
=2.225,81 + 3.021,72 = 5.247,53

Pdee = R$ 5.247,53

Quadro 5.1.3.1, valor das contas de energia - jul/2008

Unidade de Consumo Custo Total Custo do
Consumo (KWh) (R$) Reativo
Excedente
(R9)
AGUA - ELEV - 22.212 5.041,71 152,95
PESTALOZZI
AGUA - ELEV -
ICARAI 31.223 6.580,74 96,69
(MANGUEIRA)
AGUA - ELEV -
GUILHERME 11.464 3.021,72 0,00
GUINLE
SUBTOTAL
14.644,17 249,64
TOTAL em julho
de 2008 14.893,81

5.1.4 - Perda de faturamento pela agua desperdicada

Nessa perspectiva, serdo adotados os valores da vazédo perdida, quadro
5.1.2.1, somado ao volume de esgoto que seria, proporcionalmente, faturado,
multiplicados pela tarifa média.
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A Tarifa Média € obtida pelos valores contidos na Estrutura Tarifaria da

companhia, e calculado a partir deles:

Vazao desperdicada = 119,3 m3/h =85.896 m3/més

Tarifa Média =R$ 2,799942 / m3

Faturamento de esgoto proporcional = 0,544 — divulgado pelo SINIS
Pfad = 2,799942 x (1,544 x 85.896) = 371.332,30

O valor a faturar, caso o volume perdido fosse usado para abastecimento de uma
regido da Zona Sul, seria de R$ 371.332,30

5.2 — Da concessionaria de energia elétrica — LIGHT

A concessiondria atende as CBRs com a mesma igualdade de condi¢fes as
outras &reas do municipio. Isso significa que as reclamacfes sédo atendidas de acordo
com suas prioridades e por ordem de chamada. Contudo, ao contrario da companhia
de agua, ndo existem equipes locais para executar 0s reparos.

Orientados pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL, os Programas
de Eficiéncia Energética visam, principalmente, manter o equilibrio de energia elétrica
no pais. Ainda na questao técnica, o projeto “Comunidade Eficiente” é a estratégia
adotada pela LIGHT desde 2002, para alcancar tais objetivos has comunidades de

baixa renda.

Nesse quadrante, a ANEEL estabelece pela Resolu¢cdo Normativa n® 176, de
28 de novembro de 2005, os critérios na aplicacdo de recursos em Programas de
Eficiéncia Energética. Assim, define que a aplicacdo de 0,5% da Receita Liquida
Anual das concessionérias, e metade desse montante devem ser aplicados em CBRs.
Nesse programa, a LIGHT ja atendeu, aproximadamente, 266 mil familias com
projetos educacionais e doacdo de padrdes de ligacdo. Desse modo, possibilita a
normalizacdo dos clientes junto a concessionaria, além de geladeiras e lampadas

fluorescentes de baixo consumo.

A concessionéria de fornecimento de energia elétrica, por forca da resolucao
n® 456, da agéncia controladora ANEEL, estabelece, de forma atualizada e
consolidada as “Condi¢c6es Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica”. Em virtude

desse aspecto, as concessionarias tém por obrigacdo fornecer energia elétrica a
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todos aqueles que solicitarem a ligacdo. Em seu texto estdo determinadas as
obrigacdes de medir, emitir e entregar as contas aos seus clientes. Além disso, ao
contrdrio da concessionaria de 4gua, por ter o CIC dos clientes no seu cadastro,

colocar os devedores diretamente no CERASA, sem necessidade de agao judicial.

Por conseguinte, convém ressaltar o nimero de domicilios levantados no
censo 2000 do IBGE com o total de 2.765 moradias e confronta-los com o cadastro
da LIGHT, em que temos os numeros de clientes cadastrados por comunidades,
conforme os quadros 5.2.1, 5.2.2 e 5.2.3, obtidos na Geréncia de Atendimento as
Comunidades - LIGHT.

Morro do Telégrafo

Quadro—-5.2.1

Periodo/refer. mg(;)igil(JlinVsh) fatgr%r:jsou(r}?\?\/h) Valor (d§$)Fatura Qtd. Clientes
2008/01 42.910 57.028 19.994,01 746
2008/02 43.490 57.441 19.547,55 742
2008/03 43.689 60.176 19.661,50 743
2008/04 42.875 57.486 19.471,96 740
2008/05 44.269 58.132 20.298,86 738
2008/06 41.984 54.955 19.497,23 736
2008/07 38.701 53.235 17.698,07 734
2008/08 41.313 53.896 18.691,85 737

Result.global 339.231,000 452.349,000 154.861,03

38



Morro da Candeléria

Quadro 5.2.2
Periodo/refer. m((a:(;)igzl(JlinVSh) fatfj:r?ar:jsou(rlg\?Vh) Valor (ds$)Fatura Qtd Clientes
2008/01 52.431 59.436 22.509,45 593
2008/02 47.263 54.955 20.556,32 593
2008/03 47.678 54.601 20.763,79 593
2008/04 50.574 57.122 22.227,57 593
2008/05 48.218 56.458 20.669,26 592
2008/06 40.841 47.864 17.682,42 590
2008/07 46.742 53.651 20.346,41 592
2008/08 45.807 52.713 19.832,85 591
Result.global 379.554 436.800 164.588,07
Morro da Mangueira
Quadro 5.2.3
Periodo/refer. m((e:(;)igzl(Jlinvsh) fatgr%r:jsou(r}?\?\/h) Valor (d§$)Fatura Qtd. Clientes
2008/01 35.656 45.834 14.755,37 585
2008/02 36.641 49.951 15.122,61 585
2008/03 34.868 45.172 14.365,83 586
2008/04 34.375 45.726 14.128,57 584
2008/05 38.428 48.698 16.092,01 585
2008/06 32.319 42.053 13.341,75 583
2008/07 33.118 43.371 13.981,64 582
2008/08 34.381 43.713 14.599,76 580
Result.global 279.786,000 364.518,000 116.387,54
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5.2.4 - Perdas Estimadas por Faturamento

Cabe destacar que o numero total de domicilios cadastrados, considerando o
més de agosto de 2008, no Complexo, foi de 1.918. Por estimativa da LIGHT,
informacédo passada pela Geréncia de Atendimento as Comunidades — CCN, os
consumidores considerados em situacdo de inadimpléncia, ou perda por arrecadagéo
em todas as comunidades, € de setenta por cento (70%). Portanto, sendo esse o

valor adotado.

Dos quadros 5.2.1, 5.2.2 e 5.2.3, podem ser calculados os valores médios por

ligacao:

Consumo Faturado - 78,8 KWh
Valor da Fatura -- R$27,84
Total de Domicilios — Domicilios Cadastrados = 2765 — 1918 = 847 dom

Perda = 847 x 27,84 = R$ 23.580,48,

Adotando-se os valores faturados do més de agosto/2008:
Perda= 100 x 23.580,48 / ( 19.832,85 + 18.691,85 + 14.599,76 + 23.580,48 )

Perda por faturamento = 30,7%

5.2.5 - Perda Total Estimada
Pte = 100 — ( % total faturado x perda por arrecadacgéo )=
=1-(0,693x0,3)=0,792

Pte =79,2%
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5.3 — Projecdes das perdas totais da concessionaria

de agua

A analise do CENSO 2000 do IBGE constatou que a populagéo favelada do

municipio, em torno de 1.100.000 habitantes, ocupava 308.581 residéncias. A partir

desses valores e 0 consumo médio estimado para cada um de 180l/dia, considera-se

a vazéo per capita muito alta no Complexo da Mangueira. A aplicacéo da Tarifa Social

de &gua e esgoto ocorreu, somente, na Cidade de Deus, enquanto, Rocinha e

Alema&o ficaram excluidos do convénio de reciprocidade entre o estado e o municipio.

Quadro 5.3.1 - do CENSO - IBGE 2000

COMUNIDADES POPULACAO (hab) DOMICILIOS(dom)
Cidade de Deus 38.016 10.866
Complexo do Aleméo 65.026 18.245
Rocinha 56.338 16.999
Outras favelas 933.096 262.471
Total 1.092.476 308.581

Da Estrutura Tarifaria da concessionéria de agua:

Tarifa Social 4gua e esgoto = R$ 15,48

Tarifa Social s6 agua =R$ 7,74

5.3.1 - Perda por Faturamento

Considerando o nimero de domicilios das RA’'s e adotando-se o valor da

Tarifa Social para cada domicilio, tem-se:
(10.866 + 18.245 + 16.999) x 15,48 = 713.782,80
Para as outras favelas, onde sé é cobrada a parcela da agua, assinalou-se:

262.471x 7,74 = 2.031.526,54
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Logo, o valor que poderia ser faturado nas CBR’s, caso fosse aplicada a Tarifa Social

seria;
713.782,80 + 2.031.526,54 = 2.745.308,34

Pfat = R$ 2.745.308,34

5.3.2 — Perdas fisicas e consumo médio diario

E impossivel o célculo das perdas fisicas nas CBR’s, ja que nio dispomos de
sistemas fechados e muitos menos de medicdes dessas redes. Mas, baseado na
média diaria de consumo da populacdo de baixa renda, pode-se adotar o valor per
capita de 180 | / habxdia:

Consumo médio diario das CBR’s:
Cmcbr= percapita (I//hab x dia) x populacdo (hab) = I/dia
=180 x 1.092.476

Cmcbr=196.645.680 | / dia

Vazao em litros por segundo:
Q (I/s) = Q (I/dia) / 86.400 ( s/dia) =

= 196.645.680 / 86400 = 2.276 I/s

Vazao em metros cubicos por més

Q (m3/més) = [ Q (I/s) x 86.400 (s/dia) x 30 (dia/més) ]/ 1000 (I/m3)

Q = 5.899.370,4 m3 / més.
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5.3.3 — Comparativo com alguns parametros divulgado s pela concessionéria

No SISTEMA Guandu, Ribeirdo das Lajes e Represas de Acari, a vazao média
instantanea, de acordo com dados j& informados a imprensa, € de 50m3/s. Por

conseguinte, o volume mensal produzido por esse sistema € de:

50(m3/s) x 86.400 (s/dia) x 30 (dia) = 129.600.000

Resultado obtido:

Consumo estimado de agua para as CBR’s = 5.899.370,4 m3 / més
% = ( Consumo estimado / més) / ( Volume produzido/ més) =
=5.899370,4 / 129.600.000 = 0,0455

% = 4,55%

Logo, o volume consumido pelas CBR’s do municipio do Rio de Janeiro corresponde

a 4,55 % do volume produzido pela companhia de agua no Sistema do Grande Rio.
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CAPITULO 6

Conclusao

6.1 — Descricdo

No plano desse trabalho de dissertacdo buscou-se utilizar a expressao
“Comunidades de Baixa Renda” (CBRs) para denominar as areas carentes como
objetos do estudo. Porém, com base nos dados fornecidos por diversas fontes
bibliogréficas, preferiu-se usar diversos nhomes e adjetivos a elas estabelecidos, tanto

gue trés CBRs ja sdo denominadas de Regiées Administrativas.

Hoje, hd4 em nosso municipio cerca de 755 favelas e 3 Regides
Administrativas, com uma populacédo estimada de 1.100.0 habitantes. Em todas elas
existem os servicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario por sistemas
implantados por programas sociais, por iniciativa da concessionaria e até mesmo
pelos préprios moradores (os quais pela necessidade de abastecimento, utilizam-se
dos famosos “gatos” nas redes). A arrecadacdo das tarifas sociais nessas
localidades néo representa 1% do que poderia ser arrecadado. Contudo, apesar da
observacdo dessas caracteristicas gerais, € patente que as perdas por faturamento
sdo muito expressivas pelas faltas de controle (micromedicdo e macromedig&do) dos
cadastros das redes e da falta de educagéo sanitaria das populagées. Sendo assim, a

perda fisica é ainda maior.

Um outro aspecto a ser ressaltado, diz respeito a constatacdo da perda do
dinheiro publico. De outro angulo, a m& aplicagdo dos recursos alocados, da ordem
de milhdes de Reais nas comunidades, deixou obras inacabadas, sistemas,
elevatorias, reservatorios e linhas de adugédo abandonados, tais como no Morro do
Turano, no Morro da Providéncia, no Morro da Babildnia e no Morro do Escondidinho.

Destaca-se ainda, sistemas superdimensionados, como no caso da Mangueira.

Apesar das sucessivas intervencbes do poder publico nas diversas
comunidades do municipio do Rio de Janeiro, até hoje, existem nas favelas poucos
sistemas de abastecimento completos e bem dimensionados. O que se v&, na maioria
dos casos, sao “colchas de retalhos”. No caso particular do Complexo da Mangueira,
nas ultimas obras do PROSANEAR, a atuacdo da concessionaria, como instituicdo
responsavel pelo abastecimento de agua, foi realizada por técnicos contratados. Com
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isso, 0s técnicos da empresa com experiéncia adquirida, responsaveis diretos pela
operacdo e manutencdo dos sistemas, por ndo terem participado, efetivamente, dos
projetos e das obras propriamente dita, acabaram herdando uma situacdo nada
confortavel. Portanto, as obras programadas ndo foram totalmente concluidas e os

subsistemas continuam sem as devidas e necessarias interligacoes.

Hoje, os recursos existentes para custeio (manutencdo) das redes de
abastecimento formais, ndo s&o suficientes para que as intervencdes e
complementacbes das obras nas comunidades sejam executadas. Ou seja, 0S
problemas permanecem e as solu¢des ficam cada vez mais dificeis de serem
alcancadas, apesar da comunidade estar totalmente abastecida, ainda sim, h&

perdas permanentes.

Varios fatores foram responsaveis pela ma conducao dos projetos e das obras

nas favelas. Em tracos gerais séo:

6.2 - Fatores politicos

» Diferenca de prioridades entre as partes envolvidas, unido, estado e
municipio;

» Falta de cronograma de atuacéao;

» Péssima comunicagdo entre os poderes municipal e estadual,

» Paralisacdo de obras quase concluidas, iniciadas na gestdo do adversario;

» Falta de planejamento urbano;

* Permissado para invadir, tendo o componente principal a omissdo do 6rgao

competente;

6.3 - Fatores Econdbmicos

» Os programas tém recursos destinados a uma determinada comunidade, para
elaboracgéo de projetos e execucao das obras. Entretanto, em muitos casos 0s

recursos sao insuficientes.
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6.4

6.5

* A burocracia imposta pelos 6rgdos financiadores de recursos ndo permitiu
mudancgas ap0s a concepg¢do do projeto. Muitas falhas deixaram de ser

corrigidas por esse motivo.

» Osrecursos dos poderes publicos extinguiam-se antes do término das obras.

- Fatores Técnicos

 Pouca participacdo operacional direta da companhia responsavel nos

levantamentos, projetos e fiscalizacdo das obras;

* Bases de dados conflitantes, levando ao retrabalho em algumas etapas;

» Falta de contato direto, sem interferéncia politica, entre os técnicos dos 6érgaos

participantes;

» Entrega de cadastros incompletos aos 6rgaos envolvidos e até ndo entrega de

cadastros.

- Outros Fatores

« Crescimentos continuos e desordenados, horizontais e verticais das

comunidades;

* Presenca do “Poder Paralelo”;

* Informalidade dos servigcos oferecidos;
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6.6 — Dificuldades

Como se sabe, a favela sempre fora vista como um distarbio na sociedade
urbana. No entanto, no seu surgimento foi aceita como forma de “solucionar” o
problema da habitacdo dos excluidos do centro do Rio, por oferecer méo-de-obra
barata e proxima ao local de trabalho. Por isso, alguns questionamentos derivam
desse enquadramento: Qual € o interesse que a sociedade tem com a sua existéncia
hoje? Ser&a que € pelo facil acesso ao mercado de drogas ou pela facilidade de se
adquirir mercadorias roubadas mais baratas?

Fica registrado o fato de que é muito dificil ou até impossivel sensibilizar a
populacdo da favela, para a importancia do pagamento de contas e tarifas, sejam
elas, provenientes, de qualquer servico. Entretanto, se a concessionaria garantir a
populacdo das CBRs o0 acesso a um servico de 4gua confidvel e de alta qualidade,
além de cadastramento e faturamento corretos, os indices de pagamento aumentarao

drasticamente.

7

Contudo, é importante apontar um aparente paradoxo nas favelas cariocas.
Uma das vantagens de se morar numa favela, é ter a disposi¢cdo todos os servigos
formais do asfalto a um preco bem menor (informal) ou até gratuito. Na favela, a
informalidade é reinante e a lei que impera é a imposta pelo trafico ou pela milicia.
Esses fatores explicam a razdo porque muitos moradores do asfalto migram para as
comunidades de baixa renda em busca de um conforto maior. Isso faz aumentar
ainda mais a populacéo favelada, mesmo tendo que depender do trafico ou da milicia

para a sua prépria seguranca e de se sujeitar as leis por eles impostas.
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CAPITULO 7

Propostas

E necesséario que a sociedade encare o problema “FAVELA” e os 6rgaos

publicos tenham o enfoque técnico, sem interferéncias politicas.

A concessionéria de agua deve atuar no Sistema do Complexo da Mangueira

para a eliminacdo das perdas identificadas neste trabalho.

O poder publico deveria levantar as necessidades, complementar as obras e
colocar em operacédo os sistemas incompletos, construidos parcialmente pelos

programas Favela-Bairro e Bairrinho.

Os programas, que visam a melhoria das condi¢cdes de vida nas comunidades,
deveriam ser precedidos de anteprojetos, avaliacdes técnica e previsdes

or¢camentarias, para garantia de planejamento e eficaz aplicagéao.

Toda e qualquer atuacdo nas redes de aguas nas favelas precisa ter a ciéncia

e a autorizacao da concessionaria responsavel.

Institucionalizacdo do problema com a criacdo de 6rgédo especifico pelos
governos e na companhia de agua, para juntos gerenciarem 0s custos,
elaborarem os levantamentos de necessidades, os atendimentos, os projetos

e as intervencdes, afim da integracéo das acdes.

Quantificacdo das perdas e projecdo de investimentos compativeis com a

economia gerada pelas eliminacdes das mesmas, por comunidade.

Elaboragéo de cadastro, estudo, diagndstico e proposi¢cao, com o propdésito de

solucionar os problemas por comunidade, visando uma solucéo definitiva.
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Criar convénios com as Associacbes de Moradores, com intuito deles
tornarem-se 0s responsaveis pela operacdo e pelo recolhimento das tarifas,
além de fazer o repasse do restante a concessionaria, apés o pagamento dos

custos necessarios

Terceirizar a operacdo, manutencdo e arrecadacdo dos sistemas de agua,
proporcionando a concessionaria, aumento da arrecadacdo global e cortes

nos custos de operacdo, manutencao e contas de energia.

A concessiondria precisa integrar ao planejamento do Sistema Adutor da
Regido Metropolitana do Rio de Janeiro a reducdo das perdas nas

Comunidades de Baixa Renda.

Assim como a concessionaria de energia elétrica, a de agua deveria criar
campanhas educacionais para o uso racional da 4gua, sua importancia na

vida e no meio ambiente.
O poder publico deveria instituir campanhas de atuacdo nas instalacbes

sanitarias residenciais, com a intencdo de reduzir o consumo, no que se refere

aos despejos de esgoto e destinacdo do lixo produzido .
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Anexo Il
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Esta bomba ¢ garantida pars um posto das condigdes de servigo.

Outros pontos 3o aproximidos, nio garantidos. A vastio ¢ a A.M.Y de projutos

gdo bassadig em testey do fabrica, com aqua Iimpa‘a fria.

Importanto !

NORTHINGTON DO BRASIL
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Anexo IV

DATA__ ) _ | ___por

: 2013-8 Pl
BOMBAS CENTRIFUGAS DATA. /SET/1980

: AGO./197
CURVA DE PERFORMANCE SUBSTITUL./A0Q/972

D-1000
i B 6

Shasc 3550 RPM

‘| ICARAI VELHA
-+

il ! X

T

A o
11 b0 N T -
MR T

! + Tk L i % L

o 5 B R 15 S L ANNEN N o KN

b ERARAR: E aRasa:
e

A

.-1_ 'l T

;_q,f,__
m S
H

i T

Ik mh !

80 |

. e '

- T

ERSREEanaRAR [ aes
P O HA T PO e e B A
I NAZAG i) : TR

’: _:Tﬂj..,__#_.-_.__v- e ;.'ET?T?J"L'Q'_.ﬁ. 4 '
i aen ! BEN! TR o 0 g T L

Sucgéo . " 3.00 "'J'IG,Z mm | Desiatga | n 133.‘ mm | Oametrc Manimo de solidos 8,9 V mm

CONDIGCOES D E SERVIGCO
CLIENTE :
FLUIDO DENS - REND.: %
SERVIGO -

VAZAQ: m3/h | VISC : BRAP e e o ___HP

ITEM ) o )
AMT: m| NPSH Rrega..______________m

m NPSH pise:

Importante !

$80 bas=adis em tastss de fabrica, com agua limpa o fra.,

Esta bomba e garantida para um poatn das condigdes de servigo.
Outros pontos sdo aptoamados ndo garantidds. A vizdo ¢ a AM T de projetos

D-3xl 172xI0

NORTHINGTON DO BRASIL
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ALTURA MANOMETRICA TOTAL — METROS

POTENCIA = cv

NPSH — METROS

Bombas Centrifugas Multiestagio

I CANDELARIA
HV Nimero maxime de estagios: 4 n2 2033-A
70 = " BOCAIS ]
-+ "5$ 212" x2* 3
21796 ‘#‘ Flanges DIN 2534 ]
6019@ 174 F 50 t Opcional ANSI B 16 ]
! 55 3 3
0 170 < 60 -~
?‘; 60
=155 32 — 571 =,
2 150 A Z > —< 2 lk'
—_— o,
40 A
65 --1—68 \\ I]
681—17 yd
65
30
E%",—,—, = 0,025
20 o s s
5 10 15 20 25 30 35 40
VAZAO EM METROS CUBICOS POR HORA
10 179G =
174 F
i @ 170 E
® 165 D
= ® 160C
- = 0 155 B
5 ® 150 A
1
8
6
4
® 179G
2
0 Modelo do rotor 1633/4
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